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「
本
来
価
値
創
出
」に

フ
ル
コ
ミ
ッ
ト
で
き
る
環
境
を
つ
く
り

若
い
人
た
ち
に
バ
ト
ン
タ
ッ
チ
を

作
家
／
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
＆
組
織
開
発
専
門
家

沢
渡 

あ
ま
ね

　
本
稿
で
お
伝
え
す
る
の
は
、
今
ど
き
の

若
者
へ
の「
対
処
法
」で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

変
革
の
時
代
に
お
け
る「
若
い
人
を
含
め

た
、
誰
も
が
正
し
く
活
躍
で
き
る
組
織
づ

く
り
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」に
つ
い
て
の
考

え
方
や
方
法
論
で
す
。
そ
の
な
か
で
、
若

者
を
生
か
す
ヒ
ン
ト
も
得
ら
れ
る
は
ず
で

す
。統

制
型
と
オ
ー
プ
ン
型
の 

ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
型
モ
デ
ル
へ

　
こ
れ
ま
で
の
日
本
企
業
は
、左
に
挙
げ
る

「
統
制
型
モ
デ
ル
」に
よ
り
、大
成
功
を
収

め
て
き
ま
し
た
。

・
同
質
性
の
高
い
人
た
ち
が

◦
長
時
間（
長
期
間
）顔
を
合
わ
せ
て

◦
決
め
ら
れ
た
こ
と
を
こ
な
す

　
社
員
は
目
立
つ
こ
と
は
せ
ず
、余
計
な
意

見
も
発
し
な
い
上
意
下
達
を
旨
と
す
る
組

織
風
土
と
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
下
、一
つ
の
目

標
に
向
か
っ
て
社
内
リ
ソ
ー
ス
を
ム
ダ
な
く

集
中
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
た
の
で
す
。大
量

生
産・大
量
消
費
を
主
眼
と
す
る
過
去
の
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
下
で
は
、こ
れ
こ
そ
が
日

本
企
業
の「
勝
ち
パ
タ
ー
ン
」で
し
た
。

　

し
か
し
近
年
、消
費
者
ニ
ー
ズ
が
多
様

化・複
雑
化
す
る
な
か
で
、統
制
型
モ
デ
ル

の
限
界
が
見
え
て
き
ま
し
た
。加
え
て
こ
こ

数
年
は
、「
Ｖ
Ｕ
Ｃ
Ａ
時
代
」や「
グ
レ
ー
ト・

リ
セ
ッ
ト
」と
呼
ば
れ
る
大
変
革
期
に
突
入

し
、世
界
経
済
の
先
行
き
も
混
迷
の
度
を

増
し
て
い
ま
す
。こ
う
し
た
状
況
に
対
応
す

る
た
め
、各
企
業
は
統
制
型
モ
デ
ル
か
ら
の

脱
却
と
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
創
出
に

迫
ら
れ
て
い
ま
す
が
、そ
の
答
え
は
、な
か
な

か
見
出
せ
ま
せ
ん
。

　
で
は
、大
変
革
期
に
対
応
で
き
る
、統
制

型
に
替
わ
る
モ
デ
ル
は
、ど
の
よ
う
な
も
の
で

し
ょ
う
か
？　

筆
者
が
提
案
す
る
の
は
、

「
オ
ー
プ
ン
型
モ
デ
ル
」で
す
。そ
れ
は
、

◦
異
質
な
人
た
ち
が

◦
そ
れ
ぞ
れ
に
最
適
な
時
間
と
場
所
で

◦
過
去
に
答
え
の
な
い
テ
ー
マ
に
向
き

合
っ
て
成
果
を
出
す

　
と
い
う
、統
制
型
と
は
正
反
対
の
モ
デ
ル

で
す
。

　

大
変
革
期
に
対
応
す
る
た
め
に
何
を
す

れ
ば
良
い
か
、自
ら
問
い
を
立
て
、自
ら
そ
の

答
え
を
探
求
す
る
人
材
は
、統
制
型
モ
デ
ル

の
下
で
は
異
質
と
さ
れ
た
人
材
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。そ
し
て
こ
う
し
た
人
材
は
、組
織
内

に
い
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
。む
し
ろ
統
制
型

モ
デ
ル
で
育
っ
て
き
た
組
織
内
の
上
位
者
は
、

変
革
の
抵
抗
勢
力
に
す
ら
な
り
得
ま
す
。関

連
会
社
や
提
携
企
業
な
ど
組
織
外
も
含
め

異
質
な
人
材
を
見
出
し
、そ
の
人
た
ち
を
結

び
付
け
、エ
ン
パ
ワ
ー
す
る
こ
と
こ
そ
が
、今
、

日
本
企
業
に
は
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。

　
こ
う
し
た
事
情
は
、地
方
自
治
体
も
ま
っ

た
く
同
じ
で
す
。行
財
政
改
革
や
自
治
体

Ｄ
Ｘ
と
い
っ
た
国
か
ら
の
要
請
を
通
じ
、大

き
く
変
革
す
る
こ
と
を
強
く
迫
ら
れ
続
け

て
い
ま
す
。そ
の
背
景
に
は
、少
子
高
齢
化

の
進
展
に
よ
る
人
口
と
税
収
の
減
少
の
な
か

で
、多
様
化・複
雑
化
す
る
住
民
サ
ー
ビ
ス

の
質
を
担
保
す
る
と
い
う
事
情
が
あ
る
こ
と

は
、言
う
ま
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。

　
こ
れ
を
受
け
て
先
進
的
な
地
方
自
治
体

で
は
、組
織
横
断
型
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
立

ち
上
げ
や
若
手
職
員
の
積
極
的
登
用
、外

部
の
協
力
者（
Ｉ
Ｔ
企
業
や
ヘ
ル
ス
ケ
ア
企

業
、大
学
な
ど
）を
巻
き
込
ん
だ
公
民
連
携

と
いっ
た
取
組
を
す
で
に
始
め
て
い
ま
す
。こ

れ
ら
は
、組
織
や
事
業
の
一
部
か
ら
オ
ー
プ

ン
型
に
転
換
さ
せ
て
い
く「
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
型

モ
デ
ル
」に
よ
る
変
革
と
い
え
、こ
う
し
た
形

の
取
組
は
、今
後
、よ
り
多
く
の
地
方
自
治

体
に
求
め
ら
れ
て
い
く
で
し
ょ
う
。

変
革
の
ベ
ー
ス
と
な
る 

言
語
化
能
力
を
高
め
よ
う

　
で
は
、ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
型
モ
デ
ル
に
よ
る
変

革
は
、ど
の
よ
う
に
し
て
進
め
て
い
け
ば
良

い
の
で
し
ょ
う
か
？　
こ
れ
ま
で
筆
者
が
関

与
し
た
企
業
や
地
方
自
治
体
で
の
経
験
か

ら
６
つ
の
ポ
イ
ン
ト
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。以

下
に
説
明
し
て
い
き
ま
す
。

❶
言
語
化
能
力
を
高
め
る

　
変
革
を
始
め
る
に
当
た
っ
て
は
、ト
ッ
プ
、

自
治
体
で
い
え
ば
首
長
が
ま
ず
、そ
の
ビ

ジ
ョ
ン
を
明
確
に
示
す
必
要
が
あ
り
ま
す
。

管
理
職
や
現
場
の
リ
ー
ダ
ー
な
ど
の
中
間

層
は
そ
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
現
場
の
言
葉
に
翻
訳

し
て
係
員
に
伝
え
ま
す
。ビ
ジ
ョ
ン
実
現
の

た
め
の
行
動
を
実
践
し
て
い
る
係
員
を
、正

し
く
評
価
す
る
こ
と
も
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

　

係
員
同
士
で
も
、「
こ
う
い
う
こ
と
っ
て
、

必
要
だ
よ
ね
」と
、互
い
の
行
動
を
承
認
し

合
う
こ
と
が
必
要
で
す
。承
認
の
和
が
広

が
っ
て
い
く
こ
と
で
行
動
に
対
す
る
肯
定
感

組
織
と
し
て
の
対
応

提
言
2



地方公務員 安全と健康 フォーラム 2022.49

Special Issue

Profile

さわたり・あまね
日産自動車、NTTデータなど（情報
システム・広 報・ネットワークソ
リューション事業部門などを経験）
を経て現職。350以上の企業・自治
体・官公庁で、働き方改革、組織変
革、マネジメント変革の支援・講演
および執筆・メディア出演を行う。

『バリューサイクル・マネジメント』
『新時代を生き抜く越境思考』『ど
こでも成果を出す技術』『職場の問
題地図』『マネージャーの問題地図』

『業務デザインの発想法』『仕事
ごっこ』（技術評論社）など著書多
数。あまねキャリア株式会社CEO
／株式会社なないろのはな 浜松
ワークスタイルLab取締役／株式
会社NOKIOO顧問／ワークフ
ロー総研フェロー。趣味はダムめぐ
り。#ダム際ワーキング 推進者。

が
組
織
全
体
に
広
が
り
、そ
れ
が
変
革
の
大

き
な
推
進
力
に
な
る
か
ら
で
す
。変
革
に
否

定
的
な
人
で
も
、取
り
残
さ
れ
る
焦
燥
感
に

よ
り「
諦
め
か
ら
の
理
解
」に
至
り
、や
が
て

行
動
に
移
す
よ
う
に
な
り
ま
す
。組
織
カ
ル

チ
ャ
ー
は
、こ
う
し
て
変
わ
って
い
く
の
で
す
。

　
ビ
ジ
ョ
ン
の
明
示
と
翻
訳
、係
員
の
評
価

と
係
員
同
士
の
承
認
─
─
こ
れ
ら
す
べて
に

必
要
な
の
が
、言
語
化
能
力
で
す
。公
民
連

携
に
お
い
て
、外
部
の
協
力
者・理
解
者
を

得
る
う
え
で
も
、言
語
化
能
力
は
重
要
で
す
。

言
葉
を
発
す
る
だ
け
で
な
く
、Ｓ
Ｎ
Ｓ
等
で

情
報
発
信
す
る
際
の
テ
キ
ス
ト
ベ
ー
ス
に
お

け
る
言
語
化
能
力
も
高
め
、組
織
内
外
と
の

コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
深
化
さ
せ
る
こ
と
が
、

変
革
の
ベ
ー
ス
と
な
り
ま
す
。

❷
デ
ジ
タ
ル
経
験
を
増
や
す

　

職
員
同
士
や
職
員
と
地
域
住
民
が
つ
な

が
る
う
え
で
、ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャッ
ト
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ

と
い
っ
た
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
は
今
や
欠
か
す

こ
と
の
で
き
な
い
も
の
に
な
り
ま
し
た
。

　

ま
た
、地
方
に
お
い
て
大
き
な
課
題
と

な
っ
て
い
る
関
係
人
口
の
創
出・拡
大
を
図

る
う
え
で
は
、他
地
域
の
多
様
な
関
係
者
と

の
交
流
を
図
る
こ
と
が
必
要
で
す
。そ
の
際

も
、豊
富
な
デ
ジ
タ
ル
体
験
は
必
須
と
な
り

ま
す
。

❸
デ
ー
タ
リ
テ
ラ
シ
ー・
デ
ザ
イ
ン
思
考
を

高
め
る

　
コ
ス
ト
を
下
げ
な
が
ら
、住
民
に
必
要
な

情
報
を
わ
か
り
や
す
く
提
供
す
る
た
め
に

は
、ま
ず
各
種
デ
ー
タ
の
意
味
す
る
と
こ
ろ

を
行
政
職
員
自
身
が
深
く
理
解
す
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。そ
し
て「
デ
ザ
イ
ン
思
考
」は
、

理
解
し
た
こ
と
を
わ
か
り
や
す
く
伝
え
る

と
い
う
点
で
重
要
で
す
。デ
ザ
イ
ン
を
行
う

際
の
デ
ザ
イ
ナ
ー
の
思
考
プ
ロ
セ
ス
を
体
系

化
し
た
の
が
デ
ザ
イ
ン
思
考
で
す
。紙
幅
の

都
合
で
詳
し
い
説
明
は
省
き
ま
す
が
、ユ
ー

ザ
ー
視
点
に
立
ち
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
課

題
を
発
見
し
、そ
れ
を
解
決
す
る
た
め
の
思

考
法
と
い
え
ま
す
。

❹
事
務
／
間
接
業
務
を（
と
に
か
く
）減
ら

す
　

住
民
票
移
動
や
印
鑑
登
録・証
明
な
ど

は
、Ｉ
Ｔ
を
使
え
ば
瞬
時
に
処
理
で
き
る
手

続
き
で
す（
そ
の
好
事
例
と
し
て
、北
海
道

北
見
市
に
始
ま
り
、全
国
の
自
治
体
に
広

が
っ
て
い
る「
書
か
な
い
窓
口
」が
挙
げ
ら
れ

ま
す
）。

　
こ
う
し
た
業
務
に
優
秀
な
職
員
が
忙
殺

さ
れ
る
こ
と
は
、組
織
に
と
っ
て
大
き
な
損

失
で
す
。Ｉ
Ｔ
を
導
入
す
る
こ
と
で
で
き
た

時
間
を
本
来
価
値
の
創
出
、た
と
え
ば
、住

民
と
の
交
流
や
新
た
な
関
係
人
口
の
創
出

な
ど
に
使
う
こ
と
こ
そ
が
、職
員
の
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
を
向
上
さ
せ
、自
治
体
の
未
来

に
つ
な
が
り
ま
す
。

「
越
境
学
習
」に
よ
っ
て 

仕
事
の「
景
色
」を
変
え
る

❺
景
色
を
変
え
る（
越
境
学
習
機
会
の
提

供
・エ
ン
パ
ワ
ー
す
る
相
手
を
変
え
る
な

ど
）

　
十
年
一
日
の
ご
と
く
、同
じ
や
り
方
で
仕

事
を
続
け
て
い
て
は
、組
織
の
ム
リ・ム
ダ
に

気
づ
く
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。変
革
に
は
、

日
々
の
仕
事
の「
景
色
」を
変
え
る
こ
と
が

必
要
で
す
。

　
そ
の
き
っ
か
け
の一つ
と
な
る
の
が
、「
越

境
学
習
」で
す
。普
段
と
は
ま
っ
た
く
異
な

る
環
境
に
身
を
置
く
こ
と
で
気
づ
き
や
学
び

を
得
る
越
境
学
習
は
、近
年
、組
織
開
発
や

人
材
開
発
の
分
野
で
注
目
を
集
め
て
い
る

概
念・手
法
で
す
。

　

地
方
自
治
体
で
は
、中
央
省
庁
と
の
人

事
交
流
や
民
間
企
業
へ
の
出
向
な
ど
が
該

当
す
る
と
思
い
ま
す
が
、越
境
学
習
を
、こ

う
し
た
組
織
外
留
学
だ
け
に
限
定
す
る
必

要
は
あ
り
ま
せ
ん
。一
定
規
模
以
上
の
自

治
体
で
あ
れ
ば
、組
織
横
断
型
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
で
、こ
れ
ま
で
接
し
た
こ
と
の
な
い
人
と

仕
事
を
す
る
こ
と
も
で
き
る
で
し
ょ
う
。こ

れ
も
立
派
な
越
境
学
習
で
す
。小
規
模
自

治
体
な
ら
ば
、同
規
模
の
他
の
自
治
体
と
共

通
す
る
課
題
解
決
に
向
け
、共
同
で
取
り
組

む
と
い
う
方
策
が
あ
り
ま
す
。公
民
連
携
で

外
部
の
協
力
者
と
仕
事
を
す
る
こ
と
も
、越

境
学
習
と
い
え
ま
す
。

　
越
境
学
習
に
よ
り
仕
事
の「
景
色
」を
変

え
る
と
、思
い
も
よ
ら
な
い
解
決
策
や
新
し

い
ア
イ
デ
ア
が
生
ま
れ
る
、職
場
の
外
に
ロ
ー

ル
モ
デ
ル
と
な
る
人
を
見
出
す
と
い
っ
た
発

見
が
あ
り
ま
す
。そ
の
こ
と
を
通
じ
、組
織
へ

の
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト（
愛
着
心
）が
醸
成
さ

れ
て
く
る
の
で
す
。

　

仕
事
の「
景
色
」を
変
え
る
う
え
で
は
、

組
織
と
し
て
エ
ン
パ
ワ
ー
す
る
対
象
を
変
え

る
こ
と
も
有
用
で
す
。具
体
的
に
は
、管
理

職
が
持
つ
権
限
の
一
部
で
も
い
い
か
ら
、若

手
職
員
や
女
性
職
員
に
委
譲
し
て
み
る
の

も
良
い
で
し
ょ
う
。新
し
い
発
想
に
よ
る
新
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越
境
し
て
恥
ず
か
し
い
思
い
を
し
た
り
、

苦
し
い
思
い
を
し
た
り
す
る「
混
乱
す
る
ジ

レ
ン
マ
」（
ジ
ャ
ッ
ク
・
メ
ジ
ロ
ー
の
変
容
的

学
習
の
用
語
）に
直
面
す
る
こ
と
で
リ
フ

レ
ク
シ
ョ
ン（
内
省
）が
起
こ
り
ま
す
。

　
越
境
と
は
、自
分
が
慣
れ
親
し
ん
だ

「
ホ
ー
ム
」と
、そ
こ
か
ら
離
れ
た「
ア
ウ
ェ

イ
」を
行
き
来
す
る
こ
と
。同
じ
社
内
に
い

る
と
、暗
黙
の
了
解
で
、お
互
い
に
何
を
し

た
い
の
か
分
か
る
こ
と
も
多
い
で
す
よ
ね
。

で
す
が
、越
境
先
で
は
そ
の「
当
た
り
前
」、

つ
ま
り
社
内
で
は
良
い
と
さ
れ
て
い
た
こ

と
や
そ
の
企
業
ら
し
さ
も
、通
用
し
な
い

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
そ
こ
で
ア
イ
デ
ン
テ
ィ
テ
ィ
の
見
直
し
が

起
こ
り
ま
す
。こ
れ
は
今
ま
で
の
ア
イ
デ
ン

テ
ィ
テ
ィ
を
否
定
す
る
こ
と
で
は
な
く
て
、

あ
く
ま
で
も
見
直
す
こ
と
で
、ア
イ
デ
ン

テ
ィ
テ
ィ
が
多
元
化
し
て
い
く
と
い
う
こ
と

で
す
。シ
ョ
ッ
ク
を
乗
り
越
え
て
い
く
こ
と

で
、自
分
は「
な
ん
で
存
在
し
て
い
る
ん
だ

ろ
う
」と
い
う
、引
き
出
し
が
増
え
て
い
く

ん
で
す
。

　
最
初
は
ア
ウ
ェ
イ
に
い
く
と
違
和
感
を

抱
く
の
で
す
が
、今
度
は
ホ
ー
ム
に
戻
っ
た

と
き
に
違
和
感
を
抱
く
。こ
れ
は
、自
分
の

中
の
多
元
化
し
た
ア
イ
デ
ン
テ
ィ
テ
ィ
の
摩

擦
が
起
き
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
。こ
う

し
た
摩
擦
を
経
て
、今
ま
で
と
同
じ
場
所

10

し
い
施
策
や
働
き
方
が
生
ま
れ
る
こ
と
が

期
待
で
き
る
だ
け
で
な
く
、彼
ら・彼
女
ら

に
、行
政
職
員
と
し
て
の
誇
り
や
自
己
肯
定

感
が
芽
生
え
る
で
し
ょ
う
。そ
の
マ
イ
ン
ド

こ
そ
が
、変
革
を
生
み
、進
め
る
牽
引
力
に

な
る
の
で
す
。

❻
自
組
織
理
解
を
深
め
る

　

変
革
に
取
り
組
む
に
当
た
っ
て
は
、
ま

ず
自
組
織
の
強
み
・
弱
み
に
つ
い
て
、
と
こ

と
ん
自
問
自
答
し
、
明
ら
か
に
す
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。

　

越
境
学
習
は
、
そ
の
き
っ
か
け
と
し
て

も
打
っ
て
つ
け
で
す
。
組
織
外
の
人
は
も

と
よ
り
、
組
織
内
の
他
部
署
の
人
で
も
、一

緒
に
仕
事
を
す
る
と
な
れ
ば
、「
あ
な
た

は
普
段
、
ど
ん
な
仕
事
を
し
、
ど
ん
な
課

題
感
を
も
っ
て
こ
の
場
に
い
る
の
か
」
と
い

う
問
い
が
投
げ
か
け
ら
れ
る
か
ら
で
す
。

　

パ
ラ
レ
ル
キ
ャ
リ
ア
研
究
の
第
一
人
者

で
あ
る
法
政
大
学
教
授
の
石
山
恒
貴
先
生

は
、
経
済
産
業
省
の
サ
イ
ト
※
で
越
境
学

習
の
意
義
を
説
明
し
て
い
ま
す
。
越
境
学

習
が
、
自
分
自
身
と
自
組
織
の
変
革
に
つ

な
が
っ
て
い
く
プ
ロ
セ
ス
を
、
余
す
こ
と
な

く
説
明
し
て
い
る
コ
メ
ン
ト
な
の
で
、
少

し
長
く
な
り
ま
す
が
、
引
用
し
ま
す
。
社

内
な
ど
の
言
葉
は
適
宜
、
組
織
内
な
ど
と

読
み
替
え
つ
つ
、
ご
一
読
く
だ
さ
い
。

に
い
て
も
、新
し
い
モ
ノ
の
見
方
が
で
き
る

よ
う
に
な
り
、新
た
な
気
づ
き
が
生
ま
れ

ま
す
。そ
れ
が
固
定
観
念
の
打
破
に
つ
な
が

り
、自
ら
の
世
界
観
の
変
化
に
も
つ
な
が
っ

て
い
き
ま
す
。

こ
れ
か
ら
の
自
治
体
を
担
う 

若
者
に
合
わ
せ
た
組
織
づ
く
り
を

　
変
革
を
進
め
る
に
は
、職
場
や
チ
ー
ム
内

の
メ
ン
バ
ー
の
、仕
事
や
職
場・チ
ー
ム
に
対

す
る
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
を
高
め
る
こ
と
も
、

当
然
に
必
要
で
す
。次
に
そ
の
ポ
イ
ン
ト
を

挙
げ
て
み
ま
す（
図
１
）。

◆
情
報
が
共
有
さ
れ
て
い
る
こ
と

　

職
場・チ
ー
ム
の
ビ
ジ
ョ
ン
、ミ
ッ
シ
ョ
ン
、

バ
リ
ュ
ー
は
も
と
よ
り
、日
々
の
業
務
情
報
に

至
る
ま
で
、き
ち
ん
と
共
有
さ
れ
て
い
な
い

と
、メ
ン
バ
ー
の
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
は
低
下

し
ま
す
。自
分
の
知
ら
な
い
と
こ
ろ
で
物
事

が
決
ま
り
、後
に
な
って
、し
か
も
他
部
署
の

人
か
ら
聞
か
さ
れ
た
り
し
た
ら
、仕
事
に
対

す
る
主
体
性
な
ど
持
ち
よ
う
が
あ
り
ま
せ

ん
。

　
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャッ
ト
な
ど
の
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー

ル
を
駆
使
し
、そ
の
場
に
い
な
い
人
で
も
情

報
共
有
で
き
る
仕
組
み
を
整
え
る
こ
と
が

必
要
で
す
。

◆
権
限
が
与
え
ら
れ
て
い
る
こ
と

　
決
裁
権
限
が
職
位
に
よ
って
異
な
る
の
は

致
し
方
な
い
こ
と
で
す
。し
か
し
決
裁
権
限

が
な
い
メ
ン
バ
ー
に
対
し
て
も
、仕
事
の
や

り
方
を
任
せ
る
、こ
の
領
域
に
つ
い
て
は
仕

事
の
進
め
方
に
口
出
し
し
な
い
と
い
っ
た
形

で
の
権
限
を
与
え
る
こ
と
は
で
き
ま
す
。

　
こ
の
こ
と
は
、仕
事
に
対
す
る
主
体
性
の

醸
成
、プ
ロ
と
し
て
の
自
己
認
識
の
向
上
に

つ
な
が
って
い
く
で
し
ょ
う
。

◆
環
境
を
選
択
で
き
る
こ
と

　
テ
レ
ワ
ー
ク
で
生
産
性
が
下
が
る
人
も
い

れ
ば
上
が
る
人
も
い
ま
す
。生
産
性
が
上
が

る
人
に
は
、テ
レ
ワ
ー
ク
を
可
能
に
す
る
こ

と
で「
環
境
を
選
択
で
き
る
」よ
う
に
な
り

ま
す
。

　

主
体
的
に
自
分
の「
勝
ち
パ
タ
ー
ン
」を

実
践
で
き
る
環
境
を
選
び
取
る
こ
と
が
で

き
れ
ば
、そ
の
人
は
組
織
か
ら「
プ
ロ
と
し
て

認
め
ら
れ
て
い
る
」と
い
う
気
持
ち
に
な
る

で
し
ょ
う
。逆
に
そ
の
選
択
の
自
由
が
な
い

と
、「
信
頼
さ
れ
て
い
な
い
の
で
は
な
い
か
」

と
疑
心
暗
鬼
に
な
り
ま
す
。テ
レ
ワ
ー
ク
が

良
い
の
に
出
勤
さ
せ
ら
れ
る
、テ
レ
ワ
ー
ク
で

も
マ
イ
ク
ロ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で
事
細
か
に
管

理
さ
れ
て
は
、プ
ロ
と
し
て
の
プ
ラ
イ
ド
が
傷

つ
け
ら
れ
ま
す
。働
く
環
境
の
選
択
肢・自

由
度
を
与
え
る
こ
と
は
、仕
事
に
対
す
る
エ

ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
と
表
裏
一
体
な
の
で
す
。

◆
成
長
実
感
が
得
ら
れ
る
こ
と

　

今
の
仕
事
を
通
じ
て
成
長
実
感
が
得
ら

れ
な
い
こ
と
の
弊
害
は
、組
織
に
対
す
る
エ
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ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
の
低
下
だ
け
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。異
動
や
転
職
し
た
際
に
、そ
の
職
場

で
通
用
し
な
い
人
材
に
な
っ
て
し
ま
う
お
そ

れ
も
考
え
れ
ば
、個
々
の
職
員
の「
人
生
の

経
営
リ
ス
ク
」ま
で
負
う
こ
と
に
も
な
り
ま

す
。

　

成
長
実
感
は
、石
の
上
に
も
三
年
、習
う

よ
り
慣
れ
ろ
、と
いっ
た
指
導
方
法
で
は
、な

か
な
か
得
ら
れ
ま
せ
ん
。地
方
自
治
体
の
場

合
、た
と
え
ば
、地
域
の
住
民
や
企
業
経
営

者
と
の
対
話
を
重
ね
、そ
れ
を
地
域
課
題
解

決
に
つ
な
げ
る
と
いっ
た
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー

役
と
し
て
の
経
験
が
、大
き
な
成
長
実
感
に

つ
な
が
る
と
思
い
ま
す
。

◆
評
価・報
酬
が
得
ら
れ
る
こ
と

　

成
長
実
感
や
や
り
が
い
が
あ
っ
て
も
、組

織
や
上
司
か
ら
何
の
評
価
も
な
く
、金
銭
的

報
酬
に
も
反
映
さ
れ
な
け
れ
ば
、「
や
り
が

い
搾
取
」に
な
り
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
は
下

が
り
ま
す
。当
然
の
こ
と
で
す
が
、仕
事
の

成
果
に
は
、き
ち
ん
と
し
た
評
価
と
報
酬
が

伴
う
べ
き
で
す
。

◆
社
会
貢
献
が
で
き
て
い
る
こ
と

　
い
わ
ゆ
る
Ｚ
世
代
の
若
者
に
よ
く
見
ら
れ

る
の
は
、世
の
中
の
動
向
や
仕
事
の
目
的
を

考
え
、「
な
ぜ
そ
う
な
の
か
？
」と
疑
う
マ
イ

ン
ド
で
す
。自
分
の
仕
事
や
自
分
が
所
属
す

る
組
織
が
、社
会
に
ど
う
貢
献
し
て
い
る
か

を
深
く
考
え
る
傾
向
も
あ
り
ま
す
。

　
組
織
は
、こ
の
よ
う
な
マ
イ
ン
ド
に
加
え
、

デ
ジ
タ
ル
ス
キ
ル
も
兼
ね
備
え
た
世
代
に
、

も
の
の
見
方
や
働
き
方
を
合
わ
せ
て
い
く
べ

き
で
し
ょ
う
。そ
れ
は
単
に
、エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ

ン
ト
を
高
め
る
た
め
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

こ
う
し
た
世
代
こ
そ
が
、こ
れ
か
ら
の
自
治

体
を
担
って
い
く
か
ら
で
す
。

ア
ッ
プ
デ
ー
ト
を
繰
り
返
し 

「
コ
ア
サ
イ
ク
ル
」を
回
す 

　
組
織
や
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
変
革
す
る
最
終

目
的
は
、ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
変
革
に
あ
り

ま
す
。こ
れ
は
自
治
体
で
も
民
間
企
業
で
も

変
わ
り
ま
せ
ん
。

　
図
２
の「
バ
リ
ュ
ー
サ
イ
ク
ル
」で
示
す
よ

う
に
、ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
変
革
に
向
け
て
は
、

本
稿
で
取
り
上
げ
た
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
や

成
長
実
感
も
含
め
、取
り
組
む
べ
き
テ
ー
マ

は
数
多
く
あ
り
ま
す
。こ
れ
ら
は
一
見
、つ

な
が
り
の
な
い
点
と
し
て
存
在
し
て
い
る
よ

う
に
思
え
ま
す
が
、実
は
こ
の「
バ
リ
ュ
ー
サ

イ
ク
ル
」の
中
で
、す
べ
て
つ
な
が
り
、相
互

に
関
連
し
て
い
る
の
で
す
。

　

し
た
が
っ
て
、た
と
え
ば
若
手
職
員
の

「
成
長
実
感
」が
乏
し
い
と
い
う
課
題
が
出

て
き
た
ら
、そ
の
周
辺
の「
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン

ト
」や
、本
来
価
値
創
出
／
育
成・学
習
／

業
務
改
善
か
ら
な
る「
コ
ア
サ
イ
ク
ル
」で
の

課
題
を
解
決
す
る
こ
と
に
も
、目
を
向
け
て

く
だ
さ
い
。こ
れ
ら
は
、自
分
た
ち
の
周
囲
、

い
わ
ば「
半
径
５ｍ
以
内
」に
あ
る
課
題
で

す
。こ
う
し
た
身
近
な
課
題
を
一
つ
ひ
と
つ

解
決
し
て
い
く
こ
と
で
、成
長
実
感
が
得
ら

れ
、エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
が
高
い
チ
ー
ム
が
実

現
し
、さ
ら
に
そ
れ
ら
が
互
い
に
好
影
響
を

及
ぼ
し
合
って
、ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
変
革
に

つ
な
が
って
い
く
の
で
す
。

　

特
に
重
視
し
て
い
た
だ
き
た
い
の
が
、コ

ア
サ
イ
ク
ル
の
中
の「
本
来
価
値
創
出
」で

す
。こ
れ
無
く
し
て
は
、コ
ア
サ
イ
ク
ル
は
回

ら
ず
、成
長
実
感
も
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
も

高
め
よ
う
が
な
い
か
ら
で
す
。「
自
分
の
部

署
や
チ
ー
ム
の
本
来
価
値
と
は
何
か
？
」と

い
う
問
い
を
立
て
続
け
、組
織
内
外
の
多
様

な
人
と
交
流・対
話
を
し
、時
に
は
組
織
外

の
人
を
内
部
に
取
り
込
む
。そ
の
過
程
で
、

時
代
遅
れ
と
な
っ
た
手
法
や
組
織
カ
ル

チ
ャ
ー
と
決
別
し
つ
つ
、考
え
方
や
ス
キ
ル
を

ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
続
け
る
―
―
。こ
れ
が
コ

ア
サ
イ
ク
ル
で
あ
り
、そ
の
た
め
の
環
境
を

つ
く
っ
て
い
く
の
が
、マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で
あ
る

と
考
え
ま
す
。

　
変
わ
れ
な
い
組
織
に
対
す
る
危
機
感
は
、

未
来
を
生
き
る
時
間
が
長
い
若
い
人
た
ち

ほ
ど
強
く
抱
い
て
い
ま
す
。職
員
一
人
ひ
と

り
が
本
来
価
値
創
出
に
フ
ル
コ
ミ
ッ
ト
で
き

る
環
境
を
つ
く
り
、若
い
人
た
ち
に
バ
ト
ン

タ
ッ
チ
す
る
こ
と
で
、未
来
に
つ
な
が
る
自

治
体
と
な
る
こ
と
を
切
に
願
って
い
ま
す
。

図1　エンゲージメント6つの要素
（これからの時代）以下の6つが、メンバーのエンゲージメントを左右
するファクターになり得る

図2　健全な組織のバリューサイクル
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