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前
回
は
、き
き
手
と
し
て
ど
の
よ
う
に
か

か
わ
り
、話
を
促
し
て
い
け
ば
よ
い
か
を
ご

紹
介
し
ま
し
た
。
今
回
は
さ
ら
に
、
信
頼
・

信
用
さ
れ
る
た
め
の
双
方
向
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
い
て
考
え
、話
の
聴
き
方

や
姿
勢
に
つ
い
て
具
体
的
に
ふ
り
か
え
っ
て

み
ま
し
ょ
う
。

信
頼
・
信
用
さ
れ
る	

上
司
と
は
？

　
上
司
・
部
下
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

が
大
切
で
あ
る
と
多
く
の
方
が
思
っ
て
は

い
る
も
の
の
、実
際
に
は
難
し
い
も
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。
龍
谷
大
学
が
２
０
２
２

年
に
実
施
し
た
調
査
で
は
、上
司
の
75
％
が

部
下
を
理
解
し
た
い
と
思
い
つ
つ
、上
司
の

45
％
は
部
下
の
考
え
て
い
る
こ
と
が
わ
か
ら

な
い
と
困
惑
し
て
い
る
と
の
こ
と
で
す
。
お

はら・けいこ
筑波大学大学院人間総合科学
研究科修了、博士(カウンセリン
グ科学)。働く人へのキャリア支
援や支援者教育を専門とし、研
究と実践に取り組んでいる。公
認心理師、1級キャリアコンサル
ティング技能士。日本キャリア・
カウンセリング学会（副会長）、
産業・組織心理学会（理事）、日
本心理学会、日本質的心理学
会等に所属。著書に『職場で使
えるカウンセリング』（共著、誠
信書房）や『キャリア心理学ライ
フデザイン・ワークブック』（共著、
ナカニシヤ出版）などがある。

自
分
の
姿
を
ふ
り
か
え
ろ
う

話
を
聴
く
と
き
の

位
置
や
距
離
、姿
勢
や
視
線

互
い
に
ギ
ャ
ッ
プ
を
感
じ
て
お
り
、「
立
場
」

「
年
齢
」「
常
識
」「
時
代
背
景
」な
ど
が
そ
の
要

因
と
の
こ
と
で
す
。
い
ろ
い
ろ
な
点
で
の

ギ
ャ
ッ
プ
は
確
か
に
あ
る
も
の
の
、ど
う
す

れ
ば
わ
か
り
合
え
、ど
う
す
れ
ば
上
司
と
し

て
信
頼・信
用
さ
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　
「
最
高
の
職
場
」に
つ
い
て
検
討
を
進
め
た

バ
ー
チ
ェ
ル
＆
ロ
ビ
ン
は
共
著(
２
０
１
１:

日
本
語
訳
２
０
１
２)

の
中
で
、信
頼
を
構
築

す
る
に
は
時
間
が
か
か
る
こ
と
、何
度
も
話

し
合
い
、
有
能
さ
を
示
し
、
頼
も
し
さ
と
誠

実
さ
を
も
っ
て
行
動
す
る
こ
と
が
重
要
で
あ

る
と
し
、「
双
方
向
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
」に
つ
い
て
の
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
を
挙
げ

て
い
ま
す
。
上
司
と
し
て
の
態
度
や
姿
勢
な

ど
を
含
め
た
聴
き
方
と
、情
報
交
換
や
共
有

に
関
す
る
内
容
ま
で
を
含
め
た
チ
ェ
ッ
ク
リ

ス
ト
と
な
っ
て
い
ま
す
。
皆
さ
ん
の
日
々
の

部
下
か
ら
信
頼
さ
れ
る

傾
聴
を
基
本
と
し
た
コ
ミュニ
ケ
ー
ション

第
❹
回

原
　
恵
子
　
●
　
筑
波
大
学 

働
く
人
へ
の
心
理
支
援
開
発
研
究
セ
ン
タ
ー 

准
教
授

行
動
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。
で
き
て
い
る

部
分
は
自
分
を
承
認
し
、今
後
も
継
続
し
て

い
け
る
と
い
い
で
す
ね
。
で
き
て
い
な
い
部

分
は
、何
が
原
因
な
の
で
し
ょ
う
か
。
自
分

だ
け
で
は
解
決
で
き
な
い
部
分
も
あ
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
が
、少
し
ず
つ
工
夫
や
行
動
に

生
か
し
て
い
け
る
と
い
い
で
す
ね
。

双
方
向
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

◦
質
問
を
心
か
ら
歓
迎
し
、そ
れ
に
答

え
る
。

◦
仕
事
を
支
援
す
る
た
め
に
進
ん
で
部

下
と
情
報
を
共
有
す
る
。

◦
何
を
期
待
し
て
い
る
か
を
部
下
に
明

確
に
伝
え
る
。

◦
日
々
打
ち
解
け
た
態
度
で
部
下
と
話

そ
う
と
努
め
る
。

◦
自
社
の
業
界
、
業
務
、
そ
し
て
財
務

状
況
に
つ
い
て
、定
期
的
に
部
下
と

情
報
を
共
有
す
る
。

◦
業
界
あ
る
い
は
自
社
に
関
す
る
全
般

的
な
情
報
を
伝
え
る
と
き
、そ
れ
が

何
を
意
味
す
る
の
か
を
部
下
に
説
明

す
る
。

話
を
聴
く
と
き
の	

位
置
や
距
離

　
話
の
聴
き
方
や
姿
勢
に
つ
い
て
、ま
ず
話

を
聴
く
と
き
の
位
置
や
距
離
か
ら
考
え
て
い

き
ま
し
ょ
う
。
た
と
え
ば
、座
っ
た
状
態
で

相
手
の
話
を
聴
く
と
き
に
、あ
な
た
は
ど
の

よ
う
な
位
置
に
座
っ
て
い
ま
す
か
？
お
互
い

の
様
子
が
よ
く
わ
か
る
よ
う
に
真
正
面
に
座

る
、少
し
リ
ラ
ッ
ク
ス
し
て
も
ら
う
た
め
に

45
度
か
ら
90
度
く
ら
い
の
角
度
で
斜
め
に
な
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る
よ
う
に
座
る
、一
緒
に
何
か
を
見
た
り
考

え
た
り
で
き
る
よ
う
に
横
並
び
に
座
る
、な

ど
職
場
で
も
い
ろ
い
ろ
な
位
置
が
工
夫
で
き

ま
す
。
大
切
な
こ
と
は
、状
況
に
応
じ
て
意

図
的
に
使
い
分
け
る
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

事
務
的
な
こ
と
を
正
確
に
話
し
て
も
ら
う
こ

と
や
、客
観
的
な
話
し
合
い
を
す
る
よ
う
な

と
き
に
は
、真
正
面
の
座
り
方
が
望
ま
し
い

こ
と
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
一
方
で
、仕
事
に

つ
い
て
の
悩
み
や
不
安
を
聴
く
と
き
や
、相

手
の
話
を
じ
っ
く
り
と
聴
き
た
い
と
き
に
は
、

斜
め
や
横
に
座
っ
た
ほ
う
が
リ
ラ
ッ
ク
ス
し

て
も
ら
い
や
す
く
、相
手
に
と
っ
て
も
話
し

や
す
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　
さ
ら
に
、
位
置
だ
け
で
は
な
く
、
距
離
に

つ
い
て
も
意
識
を
し
て
く
だ
さ
い
。
相
手
の

話
を
聴
く
と
き
に
、ど
の
く
ら
い
の
距
離
を

保
つ
か
は
、位
置
と
同
様
に
と
て
も
重
要
な

気
配
り
と
な
り
ま
す
。
状
況
や
相
手
に
よ
っ

て
、心
地
よ
い
距
離
感
が
ま
っ
た
く
異
な
る

こ
と
を
理
解
し
て
く
だ
さ
い
。
カ
ウ
ン
セ
リ

ン
グ
の
本
な
ど
で
は
、お
互
い
に
手
を
伸
ば

し
て
も
ぶ
つ
か
ら
な
い
ぐ
ら
い
の
距
離
が
よ

い
と
い
っ
た
記
載
も
あ
り
ま
す
が
、も
う
少

し
近
い
距
離
を
好
む
方
、逆
に
遠
め
に
距
離

を
取
る
こ
と
を
好
む
方
、人
に
よ
っ
て
さ
ま

ざ
ま
で
す
。
年
齢
差
や
性
差
で
違
っ
て
く
る

と
い
う
場
合
も
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ

の
人
に
と
っ
て
の
心
地
よ
い
距
離
感
に
関
し

て
、配
慮
を
す
る
姿
勢
が
大
切
だ
と
理
解
し

て
く
だ
さ
い
。

　
話
を
聴
く
と
き
の
位
置
や
距
離
に
つ
い
て
、

い
か
が
だ
っ
た
で
し
ょ
う
か
？
覚
え
て
お
い

て
ほ
し
い
の
は
、自
分
の
都
合
や
好
み
だ
け

で
判
断
せ
ず
に
、相
手
に
も
配
慮
を
す
る
気

持
ち
を
忘
れ
な
い
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。「
こ

の
あ
た
り
に
座
っ
て
い
い
か
な
？
」「
こ
の
く

ら
い
の
距
離
で
大
丈
夫
？
」と
い
っ
た
フ
ラ

ン
ク
な
が
ら
配
慮
の
あ
る
問
い
か
け
を
、ぜ

ひ
心
が
け
て
く
だ
さ
い
。

体
の
姿
勢
や
視
線

　
次
に
、相
手
に
対
し
て
ど
の
よ
う
な
姿
勢

を
取
っ
た
ら
い
い
の
で
し
ょ
う
か
。
一
般
的

に
は
、軽
く
前
傾
姿
勢
を
取
る
こ
と
が
多
い

と
思
い
ま
す
。
前
傾
姿
勢
は
、相
手
を
大
切

に
し
て
い
る
こ
と
や
心
を
込
め
て
話
を
聴
こ

う
と
し
て
い
る
こ
と
を
、非
言
語
表
現
と
し

て
伝
わ
り
や
す
い
姿
勢
だ
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

た
だ
し
、場
合
に
よ
っ
て
は
圧
迫
感
が
あ
る

よ
う
に
見
え
て
し
ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

ま
た
、
も
う
少
し
フ
ラ
ッ
ト
に
、
普
通
に
聴

い
て
ほ
し
い
と
思
わ
れ
て
し
ま
う
と
き
も
あ

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
つ
ま
り
、姿
勢
に
つ

い
て
も
、
型
通
り
に
考
え
す
ぎ
ず
に
、
そ
の

時
の
相
手
に
合
わ
せ
よ
う
と
い
う
気
持
ち
で

自
然
体
を
心
が
け
て
く
だ
さ
い
。

　
と
こ
ろ
で
、話
を
聴
く
と
き
に
視
線
に
つ

い
て
迷
っ
て
し
ま
う
と
い
う
方
も
多
い
よ
う

で
す
。
強
く
直
視
す
る
ば
か
り
だ
と
緊
張
感

を
与
え
て
し
ま
い
ま
す
が
、気
を
遣
い
す
ぎ

て
ず
っ
と
視
線
を
外
し
て
し
ま
う
と
、聴
い

て
も
ら
え
て
い
な
い
な
と
誤
解
を
与
え
て
し

ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
相
手
の
言
語
・
非

言
語
に
関
心
を
持
っ
て
注
意
深
く
聴
く
こ
と

が
前
提
と
な
り
ま
す
が
、あ
ま
り
直
視
し
す

ぎ
ず
に
、そ
の
人
全
体
や
顔
全
体
を
ゆ
っ
た

り
と
見
る
よ
う
に
し
、時
折
目
線
を
外
し
な

が
ら
、
で
も
、
大
切
な
と
こ
ろ
で
は
し
っ
か

り
と
目
を
合
わ
せ
て
い
く
よ
う
な
視
線
が
現

実
的
な
行
動
か
も
し
れ
せ
ん
。
相
手
の
鼻
の

あ
た
り
を
ぼ
ん
や
り
と
見
る
よ
う
に
し
て
い

る
、
首
周
り
を
見
る
よ
う
に
し
て
い
る
、
な

ど
い
ろ
い
ろ
な
工
夫
を
お
聞
き
す
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
。
視
線
も
相
手
に
と
っ
て
の
効
果

が
あ
る
か
か
わ
り
で
あ
り
、視
線
や
ア
イ
コ

ン
タ
ク
ト
も
大
切
な
一
要
素
で
あ
る
こ
と
を

忘
れ
な
い
で
く
だ
さ
い
。

自
分
を
ふ
り
か
え
る
と
？

　
今
回
は
、話
を
聴
く
と
き
の
位
置
や
距
離
、

体
の
姿
勢
や
視
線
に
つ
い
て
、改
め
て
考
え

て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
頭
で
は
理
解
で
き
て

い
る
こ
と
ば
か
り
だ
っ
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん

が
、
大
切
な
の
は
、
時
折
真
摯
に
ふ
り
か
え

る
こ
と
で
す
。
た
と
え
ば
、誰
か
の
話
を
聴

い
た
後
に
、そ
の
時
の
自
分
自
身
の
行
動
と

相
手
へ
の
影
響
を
考
え
て
み
る
こ
と
で
す
。

た
と
え
ば
、
以
下
の
よ
う
な
視
点
か
ら
、
自

分
に
つ
い
て
思
い
出
し
、考
え
て
み
ま
し
ょ

う
。◦

今
回
、自
分
は
ど
の
よ
う
な
位
置
や

距
離
で
座
っ
て
い
た
か
？

　
そ
れ
は
相
手
に
と
っ
て
、ど
う
だ
っ

た
だ
ろ
う
か
？

◦
今
回
、自
分
は
ど
の
よ
う
な
姿
勢
や

視
線
だ
っ
た
だ
ろ
う
か
？

　
そ
れ
は
相
手
に
は
、ど
う
映
っ
て
い

た
だ
ろ
う
か
？

◦
今
回
、自
分
は
ど
の
よ
う
な
表
情
で

聴
い
て
い
た
だ
ろ
う
か
？

　
相
手
に
は
ど
の
よ
う
に
見
え
て
い
た

だ
ろ
う
か
？

　
無
表
情
や
不
快
な
表
情
に
な
っ
て
い

な
か
っ
た
だ
ろ
う
か
？

　
も
し
可
能
な
ら
ば
、人
の
話
を
聴
い
て
い

る
と
き
の
自
分
を
録
画
し
て
み
る
こ
と
も
お

勧
め
し
ま
す
。
深
刻
な
場
面
や
本
格
的
な
録

画
で
な
く
と
も
、雑
談
の
時
の
自
分
を
ス
マ

ホ
で
数
分
間
撮
る
だ
け
で
も
構
い
ま
せ
ん
。

自
分
が
職
場
で
、も
し
く
は
多
様
な
人
と
の

関
係
の
中
で
、
ど
の
よ
う
な
位
置
で
、
ど
の

よ
う
に
座
っ
て
、
ど
の
よ
う
な
表
情
で
、
ど

の
よ
う
に
動
き
、ど
の
よ
う
に
聴
い
て
い
る

の
か
。
自
分
を
直
接
見
る
こ
と
は
気
恥
ず
か

し
さ
が
伴
い
ま
す
が
、客
観
的
な
自
分
の
様

子
か
ら
は
、た
く
さ
ん
の
ふ
り
か
え
り
を
得

る
こ
と
が
で
き
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
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