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全
市
一
丸
と
な
り
業
務
改
善・

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
改
善
に
着
手

　
２
０
１
８
年
に
成
立
し
た
働
き
方
改
革

関
連
法
と
相
ま
っ
て
、
福
岡
市
で
は
時
間

外
勤
務
の
縮
減
に
取
り
組
ん
で
き
た
。
同

年
に
は
９
時
間
の
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル

も
導
入
し
て
い
る
。
た
だ
当
時
は
、
時
間

外
勤
務
縮
減
策
の
一
つ
と
し
て
庁
内
に
周

知
は
し
た
も
の
の
、
制
度
と
し
て
整
備
さ

れ
て
い
た
わ
け
で
は
な
か
っ
た
。
本
格
導

入
は
２
０
２
２
年
９
月
か
ら
だ
。
目
的

は
、
睡
眠
時
間
を
含
む
休
息
時
間
を
充
実

さ
せ
る
こ
と
で
、
職
員
の
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ

ン
グ
を
向
上
さ
せ
、
業
務
の
生
産
性
を
高

め
て
質
の
高
い
市
民
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す

る
こ
と
で
あ
る
。
こ
の
取
り
組
み
を
牽
引

し
た
の
は
高
島
宗
一
郎
市
長
だ
。

　
「
市
長
は
以
前
か
ら
、
睡
眠
が
ウ
ェ
ル

ビ
ー
イ
ン
グ
に
与
え
る
影
響
や
勤
務
間
イ

ン
タ
ー
バ
ル
制
度
に
造
詣
を
お
持
ち
で
し

た
。
制
度
の
導
入
に
あ
た
っ
て
は
、
副
市

長
や
局
長
な
ど
幹
部
職
員
が
出
席
す
る
庁

議
に
お
い
て
、
制
度
の
趣
旨
や
、
仕
事
の

仕
方
と
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
変
革
の
必
要
性

な
ど
を
自
ら
説
明
さ
れ
ま
し
た
。
市
長
の

『
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル
宣
言
』は
テ
レ
ビ

番
組
な
ど
で
も
取
り
上
げ
ら
れ
、
外
部
へ

の
周
知
も
進
み
ま
し
た
」と
語
る
の
は
、

総
務
企
画
局
人
事
部
労
務
課
の
山
口
鉄
平

課
長
で
あ
る
。

　
制
度
開
始
に
向
け
て
の
準
備
は
労
務
課

が
担
っ
た
。
具
体
的
に
は
、
要
綱
策
定
な

ど
の
制
度
設
計
、
各
種
様
式
の
作
成
、
職

員
労
働
組
合
と
の
調
整
な
ど
で
あ
る
。
そ

の
際
に
最
も
検
討
さ
れ
た
の
は
、「
例
外

を
ど
の
よ
う
に
設
け
る
か
」で
あ
る
。

　
「
Ｅ
Ｕ
な
ど
の
事
例
で
は
、
公
共
部
門

全
般
を
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル
制
度
の
例

外
に
す
る
ケ
ー
ス
が
見
ら
れ
ま
す
。
た
だ

本
市
で
は
、
全
市
一
丸
と
な
っ
て
業
務
改

善
や
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
改
善
に
取
り
組
む
こ

と
を
重
視
し
ま
し
た
。
災
害
対
応
な
ど
外

部
要
因
に
よ
る
突
発
的
な
業
務
の
み
を
例

外
と
し
、
部
署
単
位
で
の
適
用
除
外
は
し

な
い
こ
と
に
し
ま
し
た
」（
山
口
課
長
）。

毎
年
度
99
％
以
上
の
達
成
率

　
最
大
の
ポ
イ
ン
ト
と
な
る
の
は
、
管
理

職
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
あ
り
方
の
見
直
し

だ
。
各
局
長
に
対
し
て
は
、「
管
理
職
の

意
識
改
革
、
職
場
の
業
務
改
革
、
職
員
の

業
務
管
理
の
改
革
」を
依
頼
し
た（
た
と
え

ば
、
職
場
の
業
務
改
革
に
つ
い
て
は
、
繁

忙
期
が
例
年
同
じ
時
期
の
業
務
で
あ
れ
ば

準
備
開
始
を
早
め
る
平
準
化
な
ど
の
取
り

組
み
が
、
職
員
の
業
務
管
理
の
改
革
に
つ

い
て
は
、
特
定
の
所
属
に
業
務
が
集
中
す

る
場
合
に
別
所
属
か
ら
の
応
援
体
制
を
組

む
な
ど
の
取
り
組
み
が
想
定
さ
れ
る
）。

　
導
入
２
か
月
後
の
２
０
２
２
年
11
月
に

は
全
管
理
職
向
け
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
研
修

も
行
っ
た
。
講
師
は
民
間
の
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
会
社
に
依
頼
。
内
容
は
、
勤
務
間
イ

ン
タ
ー
バ
ル
制
度
実
施
に
よ
る
業
務
効
率

の
向
上
な
ど
の
効
果
面
や
休
息
時
間
の
重

要
性
に
つ
い
て
、
エ
ビ
デ
ン
ス
に
基
づ
い

た
解
説
で
あ
る
。
庁
内
Ｌ
Ａ
Ｎ
の
オ
ン
デ

マ
ン
ド
で
実
施
し
、
当
日
参
加
で
き
な

か
っ
た
職
員
も
事
後
視
聴
で
き
る
よ
う
に

し
た
。

　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ミ
ス
を
防
止
す
る
た

め
、
シ
ス
テ
ム
面
で
の
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ

も
あ
る
。
11
時
間
の
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ

ル
を
確
保
で
き
な
い
時
間
外
勤
務
の
申

請
・
承
認
が
行
わ
れ
た
場
合
、
申
請
者
と

所
属
長
の
端
末
に「
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ

ル
が
確
保
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
」な
ど
の
警

告
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
る
の
だ
。

　
な
お
、
も
し
イ
ン
タ
ー
バ
ル
が
確
保
さ

れ
な
か
っ
た
場
合
に
は
、
所
属
長
が
報
告

書
を
作
成
し
、
部
長
・
局
長
を
経
由
し
て

任
命
権
者
の
労
務
担
当
部
署
に
提
出
す
る

11
時
間
の
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル

教
育
現
場
を
含
め
、市
で
一
斉
導
入

　
２
０
２
２
年
９
月
１
日
、
福
岡
市
長
の
記
者
会
見
の
場
で
、「
職
員
の
11
時
間
の
勤
務
間

イ
ン
タ
ー
バ
ル
」
と
「
男
性
職
員
の
育
児
休
業
１
０
０
％
」
に
向
け
て
、
市
と
し
て
取
り
組

む
こ
と
が
宣
言
さ
れ
た
。
11
時
間
の
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル
制
度
の
導
入
は
政
令
市
で
初
め

て
で
あ
る
。
そ
の
先
進
的
取
り
組
み
に
つ
い
て
紹
介
す
る
。

大
分
県
大
分
市

事
例
─
●❸
福
岡
県
福
岡
市

事
例
─
●❶

総務企画局人事部労務課長
山口鉄平さん

教育委員会職員部労務・給与課主査
北島豊さん
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必
要
が
あ
る
。
報
告
書
に
は
、
当
該
職
員

の
氏
名
、
イ
ン
タ
ー
バ
ル
が
確
保
で
き
な

か
っ
た
要
因
、
改
善
に
向
け
て
の
対
応
策

を
記
入
す
る
。
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
回

す
仕
組
み
で
あ
る
。

　
そ
の
結
果
、市
長
事
務
部
局
の
２
０
２

４
年
度
実
績
で
は
、提
出
さ
れ
た
報
告
書

は
年
間
平
均
で
１
日
約
９
人
分
。同
部
局

の
職
員
総
数
は
約
６
４
０
０
人
の
た
め
、

99
％
以
上
で
11
時
間
の
イ
ン
タ
ー
バ
ル
を

達
成
で
き
て
い
る
こ
と
に
な
る
。

教
育
職
場
の
業
務
負
担
軽
減
策

　
学
校
教
育
職
場
は
業
務
多
忙
の
た
め
、

勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル
制
度
の
対
象
と
し

な
い
自
治
体
も
あ
る
が
、
福
岡
市
で
は
教

育
委
員
会
も
例
外
と
し
な
か
っ
た
。
導
入

当
初
は
、
学
校
現
場
か
ら
不
安
や
戸
惑
い

の
声
も
聞
か
れ
た
と
い
う
が
、
大
き
な
混

乱
は
見
ら
れ
な
か
っ
た
。
そ
の
理
由
に
つ

い
て
教
育
委
員
会
職
員
部
労
務
・
給
与
課

の
北
島
豊
さ
ん
は
次
の
よ
う
に
話
す
。

　
「
教
員
の
働
き
方
改
革
に
向
け
て
、

２
０
１
８
年
か
ら
業
務
改
善
を
進
め
て
き

た
か
ら
だ
と
思
い
ま
す
。
教
育
委
員
会
で

は
、
ソ
フ
ト
、
ハ
ー
ド
、
意
識
改
革
の
３

面
で
業
務
負
担
軽
減
の
対
策
に
取
り
組
ん

で
き
ま
し
た
」。

　
こ
の
取
り
組
み
は
、
具
体
的
に
は
以
下

が
挙
げ
ら
れ
る
。

【
ソ
フ
ト
面
】

◦
学
習
指
導
員
の
配
置（
有
償
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
と
し
て
子
ど
も
た
ち
の
学
び
を

サ
ポ
ー
ト
）

◦
部
活
動
指
導
員
、
教
員
業
務
支
援
員
、

学
校
生
活
支
援
員
な
ど
支
援
ス
タ
ッ
フ

の
配
置
拡
充

【
ハ
ー
ド
面
】

◦
デ
ジ
タ
ル
採
点
シ
ス
テ
ム
の
導
入（
テ

ス
ト
回
答
を
ス
キ
ャ
ニ
ン
グ
し
て
自
動

採
点
す
る
こ
と
で
採
点
時
間
を
削
減
。

全
中
学
・
高
校
で
導
入
）

◦
高
性
能
な
複
合
機
の
導
入（
ソ
ー
ト
、

ホ
チ
キ
ス
、
パ
ン
チ
、
中
折
り
な
ど
を

省
力
化
）

◦
教
職
員
庶
務
事
務
シ
ス
テ
ム
の
導
入

◦
タ
ブ
レ
ッ
ト
な
ど
Ｉ
Ｃ
Ｔ
機
器
の
活
用

（
保
護
者
と
の
欠
席
連
絡
対
応
な
ど
）

◦
自
動
音
声
メ
ッ
セ
ー
ジ
機
能
付
き
電
話

の
整
備（
小
学
校
で
は
午
後
６
時
以
降

は
翌
日
以
降
に
か
け
て
も
ら
う
よ
う
案

内
）

　
【
意
識
改
革
面
】で
は
、
外
部
の
専
門
コ

ン
サ
ル
タ
ン
ト
を
活
用
し
、
業
務
改
善
支

援
に
取
り
組
ん
だ
。
２
０
２
３
年
度
は
４

校
を
モ
デ
ル
校
と
し
て
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

に
現
場
に
入
っ
て
も
ら
い
、
教
員
の
業
務

活
動
の
調
査
・
分
析
を
も
と
に
業
務
改
善

方
法
を
提
案
し
て
も
ら
っ
た
。
２
０
２
４

年
度
に
は
モ
デ
ル
校
18
校
を
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
が
訪
問
し
、
当
該
校
全
職
員
に
よ
る

ア
イ
デ
ア
出
し
の
機
会
を
設
け
て
自
走
的

な
業
務
改
善
対
策
を
構
築
し
た
。
さ
ら
に

今
年
度
は
す
べ
て
の
市
立
学
校
の
校
長
と

ミ
ド
ル
リ
ー
ダ
ー
１
名（
各
校
で
人
選
）を

対
象
に
研
修
を
実
施
し
、
業
務
改
善
の
好

事
例
を
紹
介
し
て
水
平
展
開
し
て
い
る
。

　
こ
う
し
た
取
り
組
み
の
結
果
、
全
校
種

で
時
間
外
在
校
等
時
間
が
年
々
減
少
。
11

時
間
の
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル
も
90
％
以

上
達
成
し
て
い
る
。「
遅
く
ま
で
行
事
な

ど
の
準
備
を
し
て
い
て
、
翌
日
１
時
間
目

の
授
業
を
担
当
し
な
け
れ
ば
い
け
な
い
」

な
ど
の
ケ
ー
ス
に
つ
い
て
も
、
別
の
教
員

に
代
わ
っ
て
も
ら
う
な
ど
の
応
援
体
制
を

検
討
す
る
こ
と
と
し
て
い
る
。
そ
の
う
え

で
、
勤
務
間
イ
ン
タ
ー
バ
ル
が
確
保
で
き

な
か
っ
た
場
合
は
、
市
長
事
務
部
局
と
同

様
に
、
校
長
が
改
善
に
向
け
た
対
応
策
な

ど
を
記
入
し
た
報
告
書
を
作
成
し
、
教
育

委
員
会
に
提
出
す
る
。

最
初
か
ら
完
璧
を
め
ざ
さ
ず

導
入
し
た
う
え
で
改
善
を
図
る

　
制
度
導
入
後
の
現
状
に
対
し
て
、
山
口

課
長
は
次
の
よ
う
に
評
価
し
て
い
る
。

　
「
職
員
の
休
息
時
間
が
し
っ
か
り
と
確

保
さ
れ
る
こ
と
は
も
と
よ
り
、
所
属
長

の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
あ
り
方
や
業
務
フ

ロ
ー
、
分
担
の
仕
方
な
ど
、
い
い
意
味
で

業
務
改
革
の
契
機
と
す
る
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。
相
乗
効
果
が
生
ま
れ
て
い
る
と
思

い
ま
す
」。

　
ま
た
、
所
属
長
が
職
員
に「
イ
ン
タ
ー

バ
ル
に
引
っ
か
か
る
か
ら
、
も
う
帰
り
な

さ
い
」な
ど
と
声
か
け
し
や
す
く
な
り
、

そ
れ
に
よ
り
職
員
は
気
兼
ね
な
く
帰
れ
る

と
い
う
雰
囲
気
も
浸
透
し
た
よ
う
だ
。
そ

れ
は
学
校
職
場
で
も
同
じ
だ
と
い
う
。

　
「
今
後
も
さ
ら
に
取
り
組
み
を
進
め
、

時
間
外
在
校
等
時
間
を
縮
減
す
る
と
と
も

に
、
教
員
が
子
ど
も
た
ち
と
向
き
合
う
時

間
や
授
業
を
磨
く
時
間
の
確
保
が
で
き
る

よ
う
な
環
境
整
備
に
取
り
組
ん
で
い
き
ま

す
」（
北
島
さ
ん
）。

　
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
向
上
の
た
め
、
新

し
い
取
り
組
み
に
も
着
手
し
て
い
る
。
今

年
度
か
ら
本
格
実
施
し
て
い
る
の
は
フ

レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
制
度
で
、「
選
択
的
週

休
３
日
制
」も
可
能
だ
と
い
う
。

　
「
ど
の
よ
う
な
施
策
で
も
最
初
か
ら

１
０
０
％
の
達
成
率
を
望
む
の
は
無
理
が

あ
り
ま
す
。『
で
き
そ
う
に
な
い
か
ら
』と

二
の
足
を
踏
む
の
で
は
な
く
、
導
入
し
た

う
え
で
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
回
し
、
よ

り
望
ま
し
い
状
態
に
向
け
て
改
善
を
図
っ

て
い
く
こ
と
が
大
切
で
す
。
今
後
も
そ
う

し
た
姿
勢
で
、
地
元
の
民
間
企
業
に
も
波

及
し
て
い
く
よ
う
に
率
先
で
き
れ
ば
と
考

え
ま
す
」（
山
口
課
長
）。


